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Santiago, 11 de octubre del 2024
DE 05190-24 24
Senor
Luis Ljubetic
Encargado Titular
Energias Ucuquer Dos S.A.
Presente

Ref.: Desconexion forzada del transformador
N°1 220/110 kV de S/E Quelentaro.

De mi consideracion:

Me refiero a la desconexidn forzada del transformador N°1 220/110 kV de S/E Quelentaro,
ocurrida a las 08:48 horas del dia 04 de septiembre del 2024, evento en el cual resultaron
involucradas instalaciones de su representada.

Al respecto, con el objeto de aclarar debidamente las causas y consecuencias de los
eventos en cuestion, en conformidad con lo que establece el Titulo 6-7 y, en particular, el
Articulo 6-44 de la Norma Técnica de Seguridad y Calidad de Servicio (NTSyCS), y en
virtud de las modificaciones aplicadas al proceso de los Estudios para Analisis de Falla,
instruidas por la Superintendencia de Electricidad y Combustibles mediante las
Resoluciones Exentas N°30989-2019 y N°30891-2019 solicito a usted remitir a este
Coordinador antes de las 18:00 horas del dia 18 de octubre del 2024, |la siguiente
informacion:

¢ Informe de Falla de 5 dias asociado a la S/E PE Ucuquer Il, con el nivel de detalle que
exige la Resolucion Exenta de la SEC N°30891-2019. En particular:

o Detalle pormenorizado de la generacién afectada, junto con las maniobras
realizadas para la normalizacién de las instalaciones.

o Registros y analisis de los sistemas de proteccion operados en instalaciones de
su representada.

o Ajustes de los dispositivos de proteccion y control asociados a las instalaciones
de su representada, involucradas en estas fallas.

o Eventuales medidas correctivas adoptadas.

e Motivos que propiciaron la no entrega de la informacion citada en las vifietas anteriores
en tiempo y forma, junto con las acciones que su representada realizara para evitar una
nueva ocurrencia de omisién de dichos antecedentes.

e Otros antecedentes que Energias Ucuquer Dos S.A. considere relevantes en relacion
con lo solicitado.

Se hace presente a usted que, de acuerdo con lo establecido en el Titulo 6-7 de la NTSyCS,
a mas tardar 48 horas y 5 dias habiles después de ocurrida una falla en el SEN con
afectacién de suministro a clientes finales, se deben enviar los respectivos informes de
falla, con el grado de detalle que corresponda a cada caso, asociados al evento de la
referencia.
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Para el caso del evento indicado, su representada no envié a este Coordinador el Informe
de Falla de 5 dias asociado al evento en cuestién. En consecuencia, agradeceré a usted
regularizar la situacién de dicho informe, ingresando los antecedentes respectivos
mediante el sistema dispuesto para tales efectos (sistema NeoMante de la pagina web del
Coordinador), y adoptar las medidas pertinentes para asegurar que los Informes de Falla
de su representada sean enviados dentro de los plazos definidos por la NTSyCS, evitando
la repeticion de lo ocurrido en esta ocasion.

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.,

Gretche den V.

Subgerenta de Analisis y Soporte Operacional
Coordinador Eléctrico Nacional

c.c.:
Sr. Gonzalo Sorolla — Encargado Suplente Energias Ucuquer Dos S.A.
DAOPIliq
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