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PROCEDIMIENTO DE OPERACION Y COORDINACION
ENTRE
CGE S.A. ZONA Bio Bio
Y
PMGD FV Buli Viejo.

1 OBIJETIVOS

El presente procedimiento establece las normas de operacion y coordinacion entre el Centro Operacion Zonal
San Carlos, Comuna San Carlos, en adelante COZ CGE y el Centro de Despacho del PMGD FV Buli Viejo, en
adelante CDPMGD, en lo que se refiere a la operacion del sistema de distribucion de COMPANIA GENERAL
DE ELECTRICIDAD S.A, en adelante CGE y del sistema de generacion de PMGD FV Buli Viejo, en adelante
PMGD.

2 ALCANCES

El presente procedimiento sera de cumplimiento obligatorio para todo el personal de las empresas CGE y PMGD
que tengan relacion con la supervision y control de la operacion de las instalaciones eléctricas respectivas, y se
aplicara en la interaccion entre las partes.

Las medidas de seguridad a las que debera someterse el personal de las empresas, incluidos sus respectivos
contratistas, al momento de intervenir en el sistema eléctrico, corresponderan a las establecidas en las
normativas de prevencion de riesgos que la ley obliga y aquellas que el propietario de las instalaciones impone

a su propio personal.

Toda maniobra del PMGD tendiente a inyectar al sistema de distribucion debe estar en conocimiento y contar

con el consentimiento de CGE.

Sélo CGE operara equipos y elementos de la red de distribucién de propiedad de CGE. Es decir, en ningln caso
un equipo instalado en redes de CGE podra ser operado por personal del PMGD.

En caso de requerimientos de operacion sobre el equipamiento existente en el punto de conexién entre el PMGD
con el sistema de distribucion en media tensidn, esta sera siempre coordinado entre el PMGD con CGE y realizado
por personal con las competencias necesarias para operar dichos equipos.

Por lo tanto, manteniendo la coordinaciéon que establece este procedimiento, el equipo frontera entre las

instalaciones del PMGD y CGE, podré ser operado por personal de ambas empresas.

Para satisfacer las exigencias de comunicaciones con CGE, el PMGD debera disponer en todo momento de
comunicaciones de voz operativas, correspondiente a los vinculos telefénicos y/o de radiocomunicaciones de

uso exclusivo para la operacion.
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Las comunicaciones a través del canal de voz indicado anteriormente seran consideradas oficiales.
Toda vez que exista un cambio en alguno de los canales de comunicacion tanto del PMGD como en CGE, deberan
ser comunicados por escrito a la contraparte. A su vez, para garantizar la correcta comunicacion entre ambos

centros de operacion, se deberan efectuarse las pruebas de comunicacion efectiva.

En cumplimiento a lo indicado en los reglamentos eléctricos y normas vigentes, CGE debe velar por el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones relativas a la seguridad y calidad de servicio. En
consecuencia, las indicaciones, decisiones y érdenes comunicadas por CGE al PMGD tendientes a cumplir con
esa obligacion, deben ser acatadas por esta Ultima, para no entorpecer el normal funcionamiento del sistema
de distribucion. De tener discrepancia el PMGD sobre las instrucciones impartidas, éste puede presentar su
inquietud o reclamo a los organismos o autoridad que corresponda, en fecha posterior a ocurrido el evento.

Para efectos de la interpretacion del presente procedimiento se definen en el punto 3 Terminologia los
sistemas que intervienen, los tipos de fallas tipicas, asi como también los Centros de Control que participan.

3 ACCESO A LAS INSTALACIONES Y SEGURIDAD

La existencia de la conexion del PMGD no debera producir en el futuro, deterioros o0 menoscabo a los derechos
de propiedad, servidumbre, acceso y operacién que CGE ejerce sobre su sistema eléctrico, lo que es aceptado
por PMGD FV Buli Viejo, comuna de San Carlos, Region del Nuble.

Para la realizacién de faenas, ya sea de mantenimiento de equipos o construccién de nuevas instalaciones, las
partes tomaran todas las precauciones a fin de no provocar fallas en el suministro o dafnos en los equipos e
instalaciones de la otra parte, siendo siempre responsables de reparar a la brevedad los dafios que fueren de su

responsabilidad, de acuerdo con las indicaciones del propietario de las instalaciones.

4 POTENCIAS MAXIMAS

El PMGD y CGE establecen en base al Convenio de Conexién y Operacion entre las partes y el documento
Revisién de Estudio de Coordinacién de Protecciones 17 de enero 2022, que la potencia maxima a inyectar es
de 9 MW al alimentador Violeta Parra de S/E San Carlos (13.2 kV).

Para cualquier condicidon que se encuentre fuera de los parametros establecidos, PMGD debera de abstener de
inyectar al sistema de distribucion.




Docusign Envelope ID: D536202B-46B4-491B-93C4-71A0786AEEG7

5 TERMINOLOGIA

CENTRO Y CONTROL DE DESPACHOS DEL SISTEMA ELECTRICO
CENTRO DE CONTROL DESCRIPCION
COZ CGE Centro de Operacidn Zonal O'Higgins
CDPMGD Centro de Despacho de PMGD
CoT Centro de Operaciones de CGE Transmision

TIPOS DE SISTEMAS
SISTEMA DESCRIPCION
SIN Sistema Interconectado Nacional
SST Sistema de Subtransmision de 66 kV de CGE TRANSMISON
SD Sistema de Distribucion de 15 KV de CGE
SG Sistema de generacion de PMGD

ORIGEN DE PROBABLES FALLAS

ORIGEN DE LA .
FALLA DESCRIPCION
SIN Corresponde a fallas ocurridas en el Sistema Interconectado Nacional.
SST Corresponde a fallas ocurridas en el Sistema de Subtransmision de 66 kV de CGE
TRANSMISON
SD Corresponde a fallas ocurridas en el Sistema de Distribucion de 15 KV de CGE
Transitorias o . . »
fugaces Corresponden a fallas que provocan interrupciones de corta duracion.
SG Corresponde a fallas ocurridas en el Sistema de Generacion de PMGD
TIPOS DE RELES, INTERRUPTORES O RECONECTADORES
Sistema DESCRIPCION
Interruptor Cabecera del Alimentador Violeta Parra (52C2), propiedad de CGE TRANSMISON y
52C3
punto frontera entre el SD y el SST.
e |Rec PP 5-197322.
R-PMGD | Interruptor punto de frontera entre el PMGD y el SD de CGE.
RS-PMGD | Relé con Interruptor que protege el sistema de Generacidon del PMGD
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6.1.1

6.2.1

6.2.2
6.2.3

6.2.4

6 CARACTERISTICAS OPERACIONALES DE EQUIPOS DE PROTECCION.

6.1 Caracteristicas definidas por CGE TRANSMISON S.A. al Interruptor 52C2 del alimentador Violeta Parra

El Interruptor 52C2 tendra habilitada la reconexion y significa que el alimentador
intentara dos cierres automaticos después de que haya abierto ante la presencia de una

falla aguas abajo del interruptor.

6.2 Caracteristicas definidas por el Estudio de Protecciones del Reconectador R-PMGD: punto frontera

entre las instalaciones de CGE y PMGD.

El Reconectador R-PMGD tendra inhabilitada la reconexion y significa que el
Reconectador no intenta un cierre después de la apertura con ocasion de la presencia

de una falla.
El Reconectador R-PMGD tendra la capacidad de ser bidireccional.

El cierre manual del Reconectador R-PMGD debera ocurrir cuando exista ausencia de
tension en el lado de las instalaciones del PMGD. Por lo tanto, el R-PMGD no debera ser

usado para sincronizar el Generador del PMGD con el SD.

El PMGD podra contar con sistema de tele comando en su equipo-Reconectador R-PMGD,
manteniendo todas las consideraciones y restricciones indicadas mas adelante, para la
operacion de dicho dispositivo, permitiendo a CGE monitorear permanentemente desde
su Centro de Operacion Zonal (COZ CGE) todas las variables eléctricas de interés
operacional para su visualizacion. La implementacion de medios tecnoldgicos en el
equipo Reconectador RPMGD considerando que las variables que se registren en este

equipo puedan ser compartidas con CGE a modo de visualizacion y no de operacion.
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7 DIAGRAMA DE PROTECCION DE PMGD FV Buli Viejo.

Se define el siguiente esquema normal de la planta de generacion.
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8 DIAGRAMA GENERAL DE UBICACION DE PROTECCIONES DEL ALIMENTADOR
Violeta Parra y PMGD FV Buli Viejo.

Incluir reguladores de Voltaje

A S/E SAN CARLOS

52C2 ALIMENTADOR VIOLETA
PARRA
R Rec pp 5-197322
R PMGD (9 MW). Placa (5-197322)
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9 SECUENCIA DE OPERACIONES PARA ESTABLECER LA INYECCION AL SISTEMA
POR PARTE DEL PMGD FV Buli Viejo.

La secuencia de operaciones sobre los equipos y protecciones que deben de realizarse en forma
manual, para establecer la inyeccion del PMGD al sistema (SIN, SST) a través del SD. Deben
ocurrir en el mismo orden de secuencia descrito a continuacion:

El CDPMGD debe confirmar que R-PMGD se encuentra cerrado.

El CDPMGD debe confirmar que el equipo denominado RS-PMGD se encuentra abierto (indicar en
la imagen).

El CDPMGD consultara al COZ CGE si las condiciones existentes del SD son las adecuadas para
que el PMGD pueda inyectar al SD.

El COZ CGE informara de las condiciones existentes en el SD.

Si las condiciones existentes en el SD son adecuadas, se indicara que si pueden soportar al PMGD,
éste Ultimo podra proceder a realizar el cierre del equipo denominado RS-PMGD vy el sincronismo
con el PMGD.

El CDPMGD dara aviso al COZ CGE de los horarios de comienzo de inyeccion y potencia inyectada
al sistema entregando los siguientes datos:

Hora de inicio de Inyeccién.

Potencia inyectada en kW.

Voltaje de Barra del PMGD una vez que comienza la inyeccion.

10 TIPOS DE INTERRUPCIONES Y TRABAJOS

Se definen los siguientes tipos de interrupciones:

Interrupciones en el sistema interconectado central (SIN) o sistema de subtransmision de CGE
TRANSMISON (SST).

Interrupcion del sistema de distribucién de CGE de 13.2 kV (SD).

Interrupcion en el sistema de generacion (SG).

Caso particular de Operacién. Generacién en Isla.

Interrupciones programadas.

Trabajos con lineas energizadas (LLEE) en el alimentador Violeta Parra.

Procedimiento para variar tensién de generacién por parte del PMGD.

11 SECUENCIA DE OPERACIONES PARA CUALQUIER TIPO DE INTERRUPCION AGUAS
ARRIBA DE LAS INSTALACIONES DEL PMGD FV Buli Viejo (apertura).

La secuencia de operaciones de las protecciones y equipos que deben actuar ante la perturbacion transitoria o
permanente proveniente del SIN, SST o SD, son las siguientes y deben ocurrir en el mismo orden de secuencia

descrito a continuacion:
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11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

11.7

11.8

11.9

11.10

12.1
12.2
12.3

12.4
12.5

12.6

Ocurre la operacion o perturbacion proveniente del SIN, SST o SD.

Abre en forma automatica el equipo Relé con Interruptor denominado RS-PMGD

El equipo Reconectador denominado R-PMGD, es abierto por la operacion de la funcion salto de
vector que actda sobre el R-PMGD.

Las aperturas deben ser siempre automatica.

Las aperturas deben ocurrir antes de la primera reconexion del SIN, SST o SD.

El CDPMGD se comunica con el COZ CGE para informarse del evento ocurrido y consultando la
disponibilidad del sistema para volver a sincronizar el PMGD con el SD.

En el caso que el COZ CGE no tenga informacion en el momento de consulta, indicara un tiempo
estimado para que el CDPMGD vuelva a realizar la consulta de posibilidad de conexion.

Esta secuencia de operacion se realizard para fallas permanentes, fugaces y fugaces con
reconexion donde el SD haya quedado en servicio.

COZ CGE en la medida que realice la revision del SD o mantenga conocimiento del evento
ocurrido, informara al CDPMGD la opcién y disponibilidad que exista para que el PMGD FV Buli
Viejo sincronice con el SD.

El CDPMGD, no tendra la opcion de Generar en Isla y no tendra la opciéon de conectar de forma

provisoria al SD.

12 SECUENCIA DE OPERACIONES PARA RESTABLECER LA INYECCION AL SISTEMA POR
PARTE DEL PMGD FV Buli Viejo

La secuencia de operaciones sobre los equipos y protecciones que deben de realizarse en forma manual, ante
la necesidad de normalizar la inyeccion del PMGD al sistema (SIN, SST) a través del SD, son las siguientes y

deben ocurrir en el mismo orden de secuencia descrito a continuacion:

El CDPMGD debe confirmar que R-PMGD se encuentra abierto y solicita autorizacién para cerrar.
El CDPMGD debe confirmar que el equipo denominado RS-PMGD se encuentra abierto.

El CDPMGD consultara al COZ CGE si las condiciones existentes del SD son las adecuadas para
que el PMGD inyecte la potencia establecida.

El COZ CGE informara de las condiciones existentes en el SD.

Si las condiciones existentes en el SD si pueden soportar al PMGD, éste Ultimo podra proceder a
realizar el cierre del equipo denominado RS-PMGD y el sincronismo con el PMGD.

El CDPMGD dara aviso al COZ CGE de los horarios de comienzo de inyeccion y potencia inyectada
al sistema entregando los siguientes datos:

Hora de inicio de Inyeccién.
Potencia inyectada en kW.
Voltaje de Barra del PMGD una vez que comienza la inyeccion.

10
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13 SECUENCIA DE OPERACIONES PARA CUALQUIER TIPO DE INTERRUPCION EN LAS
INSTALACIONES DEL PMGD FV Buli Viejo

La secuencia de operaciones sobre los equipos de proteccion que deben de realizarse en forma automatica, ante
la presencia de fallas en las instalaciones del PMGD seran:
13.1 Operacion Automatica (apertura) del equipo R-PMGD en el caso que la falla esté presente en las
instalaciones del PMGD.
13.2 Operacion Automatica (apertura) del equipo interruptor denominado, RS-PMGD
13.3 El CDPMGD llama al COZ CGE para informar la imposibilidad de inyectar por falla interna y

confirmara la secuencia descrita.

14 CASO PARTICULAR DE OPERACION. Generacion en Isla

14.1 No se permitira en forma programada una generacion en Isla por parte del PMGD.
14.2 Quedara en la condicion de No Inyectar, hasta que el SD esté en condiciones de recibir la inyeccion
del PMGD.

15 CASO PARTICULAR DE OPERACION. Conexién bajo condicion de alerta del PMGD.

En esta condicién y sin antes revisar el alimentador Violeta Parra por una perturbacién que éste haya sostenido,
el sistema de CGE queda en estado de alerta, quedando CDPMGD en libertad de sincronizar bajo condicién
de alerta y conectar a la red de media tensién la planta de generacién, conservando el estado de alerta por
posible aviso de desconexién de parte de COZ CGE. Hay que considerar que el alimentador Violeta Parra puede
realizar mas de una secuencia de reconexion.

15.1 COT comunica al COZ CGE que el alimentador Violeta Parra esta energizado, el Interruptor 52C2
ALIMENTADOR Violeta Parra quedd en posicion cerrado, situacion que es transmitida al COPMGD
sea por consulta directa de éste al COZ CGE o por llamado realizado por el COZ CGE.

15.2 Bajo esta condicion el CDPMGD comunica que va a sincronizar bajo condicion provisoria y conectar
la planta de generacion a la red de distribucion.

15.3 El COZ CGE solicita al servicio de emergencia revisar en su totalidad la red de distribucion del
alimentador Violeta Parra.

15.4 Servicio de emergencia comunica:

Situacion 1) Servicio de emergencia comunica la causa de la falla y el COZ CGE evallia que se levante la
restriccion de condicién de alerta. El alimentador Violeta Parra pasa del estado de alerta a condicién normal de

operacion.

Situacion 2) Servicio de emergencia comunica la causa de la falla y el COZ CGE evalGa que el CDPMGD debe
desconectar el PMGD FV Buli Viejo de la red de Media Tension por existir en la linea una condicion insegura,

debiéndose realizar una interrupcion por curso forzoso.
11
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El COZ CGE llama al CDPMGD, y solicita:

15.5 Abrir el equipo denominado RS-PMGD impidiendo la inyeccion de energia al SD por parte del
PMGD.

15.6 El CDPMGD debe mantener en esta condicion en espera de la confirmacion del COZ CGE de la
normalizacion del sistema de CGE. CGE soluciona y elimina la condicién insegura.

15.7 ElI COZ CGE llama al CDPMGD autorizando la sincronizacion de la planta de generacion levantando
la condicion provisoria y que el alimentador pasa del Estado de Alerta al estado de Condicion
Normal de operacién y la planta de generacion pasa de condicidén provisoria de generacion a
condicion de operacién normal de generacion.

15.8 El CDPMGD llama al COZ CGE confirmando que la planta de generacidon estd en servicio y
conectada a la red de distribucion entregando los siguientes datos:

Hora de inicio de Inyeccion.
Potencia inyectada en kW.
Voltaje de Barra del PMGD una vez que comienza la inyeccion.

El COZ CGE tiene la posibilidad de realimentar los clientes finales del alimentador Violeta Parra desde otro
alimentador, por lo que el PMGD también debera proceder a inhabilitar la inyeccion abriendo el equipo
denominado RS-PMGD impidiendo la inyeccion al SD.

Para ambos casos, se omitird por razones de urgencia el aviso con 24 horas de anticipacion.

16 TRABAJOS EN ALIMENTADOR Violeta Parra

16.1 Trabajos Programados: Se entendera como Trabajo programado, el que se realiza en forma

prevista, coordinada y acordada entre las partes, que se realizan en el SD.

Podran tratarse de dos tipos de trabajos:
16.2 Trabajos a efectuarse sin tension, devolviendo posteriormente el sistema a su operacion normal,
para estos efectos son aplicables los siguientes acuerdos:

Cuando CGE requiera efectuar una desconexion programada de parte o todo el SD del alimentador
Violeta Parra y que afecte la normal inyeccion del PMGD, el COZ CGE dara aviso al CDPMGD, mediante
un documento enviado por correo electrénico, con 72 horas corridas de anticipacion a la fecha de
realizacidn de la desconexion programada.
El documento de requerimiento de operaciéon programada debera incluir como minimo lo siguiente:
—  Fecha del requerimiento
- Nombre del Solicitante
—  Nombre de empresa que solicita.
- Teléfonos del solicitante

12
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- Correo electrénico del solicitante

- Requerimientos operacionales de desconexion.

—  Requerimientos operacionales de normalizacion

—  Objeto de la desconexion

—  Condicién de Operacion del PMGD: NO PODRA INYECTAR AL SD.
- Requerimiento a realizar: APERTURA DEL R-PMGD.

—  Fecha deseada de la desconexion y normalizacion

—  Horario de ejecucion de las maniobras

-  Observaciones

- Croquis

- El dia de la desconexion, el COZ CGE, enviara al movil del servicio de emergencia, media hora antes de
la desconexion al lugar, el COZ CGE se coordinara con el CDPMGD para realizar las operaciones
correspondientes.

- EI CDPMGD se vera imposibilitado de inyectar energia al SD, por lo cual ya a lo menos 15 minutos antes
del horario de la desconexion, debera confirmar al COZ CGE que ha quedado abierto el equipo
denominado RS-PMGD.

- Esta condicion sera tanto para trabajos programados que involucre realimentacion de clientes finales
aguas debajo desde otro alimentador o con desconexion de dichos clientes.

- EI PMGD no podra optar por la condicion de generar en “isla”.

16.3 Trabajos a efectuarse con tension y técnicas de lineas energizadas.

- Estos trabajos se avisaran el dia anterior a ejecutarse con un horario maximo de las 14:00 horas al
CDPMGD, para que este informado de la situacién en el alimentador.

- Lasecuencia de operaciones que se deben realizar para los trabajos con personal de lineas energizadas
en el alimentador Violeta Parra , son las siguientes y deben ocurrir en el mismo orden de secuencia
descrito a continuacion:

- ElI COZ CGE impondra una orden de precaucién sobre el equipo denominado RS-PMGD con el objeto
de no cambiar sus ajustes y una restriccién a NO CIERRE del equipo, mientras dure esta instruccion.

- EICOZ CGE debera solicitar al COT inhabilitar la reconexion del alimentador Violeta Parra, esto permitira
activar la curva rapida de operacion.

- Para la normalizacién y retiro de la orden de precaucién, el COZ CGE llamara al CDPMGD para autorizar
la normalizacién del equipo denominado RS-PMGD.

16.4 Caso de mantenimiento al Equipo Compacto de Medida o necesidad de desconexién de parte del
PMGD por mantenimiento o intervencién en sus instalaciones.
- Para el presente tipo de trabajo se debe contactar a la oficina comercial correspondiente, pasando por

el mismo procedimiento que todos los clientes del alimentador.
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17 PROCEDIMIENTO PARA VARIAR TENSION DE GENERACION POR PARTE DEL PMGD
FV Buli Viejo.

En la eventualidad de que se generen problemas en la regulacion de tension que se escapen de lo previsto, se

acuerda cooperacion por parte del PMGD para variar la tension de generacion previa coordinacion entre el COZ

CGE y el CDPMGD.

18 PROCEDIMIENTO POR PROBLEMAS DE TESNION EN RED DE CGE
En la eventualidad de que se generen problemas en la regulacion de tension que se escapen de lo previsto y
estos ocurran en las redes del SD, el COPMGD debera enviar una solicitud formar al Jefe de COZ CGE, adjuntando
los antecedentes que se indican:

1. Data de registro de eventos del reconectador del PMGD

2. Print out de ajustes del reconectador ubicado en la frontera con el SD de CGE

3. Data de perfil de voltaje en el punto de frontera con la red de CGE

4. Registro de inyecciones en el periodo que se ha presentado la dificultad
Con estos antecedentes y los propios de la distribuidora, se encomendara el analisis al area correspondiente,

pudiendo ser necesario coordinaciones o aportar mayor informacion con la finalidad de zanjar la problematica

19 PROCEDIMIENTO PARA DESCONEXIONES

Toda solicitud de desconexion de cliente PMGD, al igual que para los clientes MT, debe ser
canalizada a través del area comercial de la zona respectiva mediante el formulario de

desconexion mas la documentacion indicadaa continuacion:

e Copia de Boleta o Factura.
e Antecedentes del instalador (copia de su registro en SEC)
e  Firma del documento adjunto.
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20 ELEFONOS Y MEDIOS DE CONTACTOS

Direccién y Teléfonos de contactos de CGE las 24 horas todos los 365 dias del afio.

Celular *
solo
utilizar en
caso de
emergenci
as

CON COPIA (CC):

Comunas Despacho JEFE / SUPERVISOR N° Directo
COZ (RESPECTIVO)

Chillan, Chillan Viejo, Cobquecura,
Coelemu, Coihueco, Ninhue, Niquén,
Pinto, Portezuelo, Quirihue
Ranquil, San Carlos, San Fabian, San

Nicolas, Treguaco, Cauquenes, despachotalca@cge
Chanco, Pelluhue, Curico .cl iose.leon@emelectric.cl
Hualafié, Licantén, Molina, Rauco, baheviaa@cge.cl JO8E. : 712635121 947507826
Maule Romeral ymnunezm@cge.cl claudio.acuna@emelec | 712635131
Sagrada Familia, Teno, Vichuquén, Claudio Gomez = 947507379
. . , tric.cl
Colbun, Linares, Longavi, Parral, Valenzuela
Retiro, San Javier, Villa Alegre, cgomezv@cge.cl

Yerbas Buenas, Maule, Constitucion,
Curepto, Empedrado, Pelarco,
Pencahue, Rio Claro, San Clemente,
San Rafael, Talca

Nota: para coordinacién de operacion en tiempo real, se deben privilegiar el llamado a los teléfonos del COZ
CGE, quedando los nimeros telefonicos de supervisores y Jefes de COZ, como una via alternativa para escalar
situaciones que no han podido ser resueltas en coordinacién directa con el COZ CGE

Direccidn y Teléfonos de contactos de PMGD las 24 horas todos los 365 dias del afo.

Area o Personal Cargo Email Direccion | Fono | Celular
Encargado O&M | Operaciones ahernandez@seyses.com 9 97399965
Encargado O&M | Operaciones ccontreras@seyses.com
Encargado O&M | Operaciones jlandeau@orion-power.com 9 72639872

Centro de control | Operaciones | centrodecontrol@orion-power.com 9 71355769

Nota: es de suma importancia que toda vez que ocurra un cambio de interlocutores o de los medios de
comunicacién, el PMGD debera informar al COZ CGE al respecto, para mantener una adecuada coordinacion de
las operaciones

21 VIGENCIA

El presente Procedimiento de Operacion regira desde la fecha indicada en este instrumento y su vigencia se
extendera mientras la Empresa PMGD o sus sucesores o continuadores legales a cualquier titulo, sea la
propietaria del PMGD vy éste se encuentre en explotacion.

22 MODIFICACIONES

Este procedimiento de operacion podra ser modificado en cualquier momento, previo acuerdo entre las partes.
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PMGD.

23 SUSCRIPCION

CGE y uno (1) en poder de EL CLIENTE.

DocuSigned by:

N

EA87B5C46D154FA...

Mauricio Riveros H.
Representante legal
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En caso de cambio de titulares o contactos, el PMGD debe enviar una carta formal a CGE tanto COZ como éarea

El presente reglamento se firma en dos (2) ejemplares de igual tenor y fecha, quedando uno (1) en poder de

. Firmado
Paulina digitalmente por
Paulina Andrea Avila
Andrea Salinas

Avi la Salinas Fecha: 2025.08.12
22:14:25 -04'00'

Paulina Avila Salinas.

COMPANIA GENERAL
DE ELECTRICIDAD
S.A.
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Solicitud de Desconexién de Instalaciéon Particular

CGE

DELEGACION | |
Ne Instalacion N° de placa poste donde esta Nombre o Razon Social Rut _
abastecido el arranque ( placa color
acero en poste)
Direccién laboral |Seclor Comuna
Representante Legal (Nombre y Apellidos) Rut _
Cargo Division/Area/ Dpto /Seccion.
Correo E-Mail (Internet) Casilla/ Correo Teléfono Celular Fax
Fecha Desconexion Hora Desconexion Fecha Reconexion | Hora Reconexion
Empresaacargo de las obras al interior del recinto particular Rut _
Nombre del profesional a cargo de las obras al interior del recinto particular que propietario y/o representante legal autoriza a realizar os trabajos, Rut Profesion

Descripcion de las Obras

Encaso que la direccion de larazén social tenga direcion distinta al lugar de la desconexion indicar en este espacion la direccion de la desconexion,

Firma y Timbre del Representante Area Comercial

1) Para cursar desconexion de instalacidnes particulares en la fecha y hora solicitada que afecten el suministro eléctrico solo al servicio del cual se adjunta copia
de la factura, esta debe ser entregada en oficinas comerciales con al menos 72 hrs de antelacion con los antecedentes que se solicitan en este mismo formulario.

2) Para cursar desconexiéon de instalaciones particulares en la fecha y hora solicitada que afecten el suministro eléctrico a mas servicios facturados por CGE,
esta debe ser entregada en oficinas comerciales con al menos 10 dias habiles con los antecedentes que se solicitan en este mismo formulario.

3) Para desconexiones de lineas particulares que afecten otros clientes facturados por CGE, El propietario debe presentar declaracion Jurada notarial
acreditando la propiedad de la red y autorizando al encargado a conectar un nuevo servicio o realizar trabajos que no modificaran la topologia de la red.

4) CGE procedera abrir el equipo en MT y verificar sin tension en arranque solicitado por cliente de acuerdo a lo indicado en esta solicitud yla empresa o el
instalador autorizado debera disponer del equipamiento necesario que la normativa vigente exige para realizar el trabajo en condiciones seguras para todo su
personal.

5) Sila desconexion particular incluye conectar un nuevo servicio, aumentar capacidad o ejecutar modificaciones a la red al interior de la propiedad, estas
deberan previamente ser presentada a SEC por lo que con este formulario se debe adjuntar el TE 1 y entregar el namero de Ticket con que se solicité a CGE los
estudios de estas modificaciones.

6) Cuando la solicitud de la desconexion particular sea para conectar un nuevo servicio MT a la red particular, el proyecto debera contemplar la instalacion de
equipos de maniobras tal, que cada servicio sea posible desconectarlo sin que la desconexion de cualquiera de ello afecte al otro, ademas de uno que
desconecte toda la red particular. El no cumplir esta norma implicara que el nuevo arranque no podra quedar con suministro.

7) La presente solicitud debe incluir una copia de boleta o factura del servicio a desconectar, la que debe ser entregada en la oficina comercial de CGE, ademas
con la documentacion adicional segun corresponda el caso.

8) De existir contingencias imprevistas del suministro eléctrico que atender, como: condiciones climaticas , situaciones sociales, fallas en el sistema de
distribucién u otras situaciones adversas, los horarios solicitados de la desconexion se pueden desplazar o en su efecto suspender esta misma.

9) La Empresa a cargo de las obras o el encargado de los trabajos al interior de la instalacién particular, conoce los riesgos elécticos asociados a las
faenas que realizara, este Ultimo o la primera ha sido contratada por Cliente, razén por la cual CGE no sera responsable, en ninglin caso, por la
ocurrencia de dafos a las personas, en los equipos o instalaciones ubicados al interior de la propiedad, u otros, con motivo de la desconexion y posterior
reconexion antes indicada.

10) Con este documento el Representante Legal da por conocido que en caso que las maniobras para dejar sin tension el arranque particular la realiza CGE, los
costos asociados de la desconexién y posterior reconexion del suministro eléctrico por parte de CGE seran incluidos en su préxima factura o boleta de consumo.

11) En los plazos especificados entregar en oficina comercial formulario con todos los datos ydocumentos que en el se solicitan el cual debe venir firmado por
Representante Legal.

12) En descripcion de los trabajos si las maniobras para dejar sin tension la zona particular solicitada las realiza el instalador, agregarlo en este campo
especificando ello, en caso contrario se entendera que las realizara personal de CGE,

13) Cuarenta y cinco minutos previo a la desconexion y cuarenta y cinco minutos previo a dar el suministro, el encargado de los trabajo debera llamar al Centro de
Control de CGE para confirmar que la desconexién o la normalizacién segun corresponda , esta en curso de acuerdo a lo programado y/o existe imprevisto que
atrasara la apertura y/o la normalizacién del suministro, por cualquiera de las partes,

Check list
Llenado del Formulario de desconexion Particular

Copia de Boleta o factura
Antecedentes del Instalador

Firma del representante Legal Firma del Instalador Electrico Autorizado Firma del Representante Legal
N° de Ticket Licencia Clase Ne
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