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Santiago, 12 de enero de 2023 

DE 00142-23 

Señor 
Jack Nahmías Suárez  
Jefe Unidad Técnica de Generación y Transporte de Electricidad  
Superintendencia de Electricidad y Combustibles 
Presente 
 

Ref.: Oficio Ordinario Electrónico N° 155342 del 09 de enero 
de 2023, de la Superintendencia de Electricidad y 
Combustibles (Caso TIMES 1639031). 

 [1] Carta DE02884-22, del Coordinador Eléctrico 
Nacional a la SEC, de fecha 20 de junio de 2022. 

 [2] Carta DE00827-22, del Coordinador Eléctrico 
Nacional a la SEC, de fecha 28 de febrero de 2022. 
[3] Carta DE00258-22 del Coordinador Eléctrico 
Nacional a la SEC, de fecha 17 de enero de 2022. 

 [4] Carta DE06367-21, del Coordinador Eléctrico 
Nacional a la SEC, de fecha 23 de diciembre de 2021. 

 [5] Carta DE04351-21, del Coordinador Eléctrico 
Nacional a la SEC, de fecha 31 de agosto de 2021.  

 [6] Oficio Ord. N°10477 del 08 de marzo de 2022, de la 
Superintendencia de Electricidad y Combustibles (Cód. 
Interno OP00481-22). 
[7] Oficio Circular Electrónico N°108136 del 09 de marzo 
de 2022, de la Superintendencia de Electricidad y 
Combustibles (Cód. Interno. OP00482-22). 

  
Responde a: OP00030-23. 

 
De mi consideración: 
 
Con relación al oficio de la Ref., a través del cual vuestra Superintendencia solicita al 
Coordinador actualizar la información de las empresas que aún presentan incumplimientos 
en la ejecución de los trabajos requeridos para la implementación de los servicios de 
comunicaciones de voz (“Hotline”) con el nuevo Centro de Despacho y Control del 
Coordinador, informo a usted lo siguiente: 
 
A la fecha de la emisión de la presente comunicación, las empresas coordinadas detalladas 
en Anexo 1, no han dado cumplimiento a las etapas dispuestas por el Coordinador para la 
implementación de los servicios Hotline. Por otro lado, las empresas coordinadas que han 
cumplido en forma parcial se indican en Anexo 2.  
 
Respecto de cada empresa, se acompañan los datos de contacto de sus representantes 
legales y representantes ante el Coordinador, declarados en el Registro Único de 
Coordinados, así como un archivo individualizado con los documentos que sustentan los 
incumplimientos denunciados. 
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Hacemos presente a usted que, el Coordinador continuará prestando toda la colaboración 
a los Coordinados para ejecutar los trabajos que se consideren necesarios con el objetivo 
de habilitar los canales de comunicaciones de voz hacia los respectivos CDC.  
 
Sin otro particular, saluda atentamente a usted, 
 
 
 
 
 
 Ernesto Huber Jara 
 Director Ejecutivo 
 Coordinador Eléctrico Nacional 
 
 
 
CMH/ODA/PVV/JCHV/VMA 
 
Incl.: Lo indicado. 
 
c.c.:  

Sr. Marco Antonio Mancilla - Secretario Ejecutivo, Comisión Nacional de Energía. 
Sra. Marta Cabeza – Superintendenta de Electricidad y Combustibles. 
Sra. Consuelo Mengual H. - Directora de Unidad Legal. 
Sr. Rodrigo Espinoza – Gerente de Operación. 
Sr. Octavio Donoso – Gerente de Tecnología y Sistemas.
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ANEXO 1: Incumplimiento Etapas 1 y 2 
 

Empresa 
Coordinada 

Etapa 1  
Carta DE 
02399-21 

(Amunategui) 

Etapa 2  
Carta DE 
02399-21 

(ENEA) 

Gerente 
General 

Correo Electrónico 
Encargado 

Titular 
Correo Electrónico Otros datos 

Espinos S.A. NO CUMPLE NO CUMPLE Tomas 
Schroter 

tomas.schroter@potenciachil
e.cl 

Sebastián Parra sebastian.parra@potenciachile.cl Dirección: Monseñor 
Sotero Sanz 267, 
Providencia. 
Teléfono: +56223554910 

Empresa 
Eléctrica 
Rucatayo S.A. 

NO CUMPLE NO CUMPLE Andrés 
Orellana 
Núñez 

andres.orellana@statkraft.co
m 

Andrés Orellana 
Núñez 

andres.orellana@statkraft.com Dirección: Av. Vitacura 
2969, Piso 7, Oficina 701 
Las Condes 
Teléfono: +56225929200 

Energía Coyanco 
S.A. 

NO CUMPLE NO CUMPLE Jaime Pino jpino@innergex.com Soledad Paola 
Salas Montoya 

ssalas@innergex.com Dirección: Isidora 
Goyenechea 3477, piso 
21, Las Condes, 
Teléfono: +56223787970 

Comasa SpA NO CUMPLE NO CUMPLE Francisco 
Rodrigo 
Izquierdo 
Valdés 

info@comasageneracion.cl Víctor Ruiz Fuentes vruiz@comasageneracion.cl Dirección: Ruta 5 Sur km 
m645, Camino a Colonia 
km 0,5 s/n, Lautaro, 
Provincia de Cautín, 
Región de Araucanía 
Teléfono: +56452992800 

Besalco Energía 
Renovable S.A. 

NO CUMPLE NO CUMPLE José 
Ignacio 
Lois Rivas 

jose.lois@besalco.cl Héctor Castillo 
Bustamante 

hector.castillo@besalco.cl Dirección: Av. Tajamar 
N°183, oficina 301, Las 
Condes. 
Teléfono: +56223312200 

 

Hidroeléctrica 
San Andrés SpA 

NO CUMPLE NO CUMPLE Fernando 
González 

fernando.gonzalez@grupocer
ro.com 

Karl Roth karl.roth@grupocerro.com Dirección: Alonso de 
Córdova 4355 oficina 701, 
Vitacura. 
Teléfono: +56229543167 

KDM Energía S.A. NO CUMPLE NO CUMPLE Rodrigo 
Pardo 
Feres 

rpardof@kdm.cl Pablo Bustos 
Arriagada 

pbustos@kdmenergia.cl Dirección: Alcalde 
Guzmán 0180, Quilicura 
Teléfono: +56223978170 
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ANEXO 2: Cumplimiento parcial 

 

Empresa 
Coordinada 

Etapa 1  
Carta DE 
02399-21 
(Amunategui) 

Etapa 2  
Carta DE 
02399-21 
(ENEA) 

Gerente 
General 

Correo Electrónico 
Encargado 
Titular 

Correo Electrónico Otros datos 

El Pelícano Solar 
Company SpA 

CUMPLE NO CUMPLE Hugo Vits hvits@pelicanosolar.cl Matías Burton mburton@bluetreeam.com Dirección: Los Militares N 
5885 Oficina 503, Las 
Condes 
Teléfono: +56223358452 

Eléctrica Nueva 
Energía S.A. 

CUMPLE NO CUMPLE Cristián 
Muñoz 
Elgueta 

cmunoz@enesa.cl Cristián Muñoz 
Elgueta 

cmunoz@enesa.cl Dirección Parque 
Industrial Escuadrón II 
Km. 17,5. Coronel, 
Concepción, Biobío. 
Teléfono +56412906522 

Aela Generación 
S.A. (antes 
Empresa 
Eléctrica Licán 
S.A.) 

CUMPLE NO CUMPLE Jaime Pino jpino@innergex.com Soledad Paola 
Salas Montoya 

ssalas@innergex.com Dirección: Isidora 
Goyenechea 3477, piso 
21, Las Condes 
Teléfono: +56223787970 

Enorchile S.A. CUMPLE NO CUMPLE Pablo 
Caerols 
Palma  

pcaerols@enorchile.cl Fernando Ávalos favalos@enorchile.cl Dirección: Exequiel 
Fernández 3397, Macul. 
Teléfono +56224102500 

Hidroenersur 
S.A. 

CUMPLE NO CUMPLE Robinson 
Paz Grez 

r.paz@siedchile.cl Carlos Alejandro 
Galaz Springer 

carlos.galaz@scotta.cl Dirección: Vitacura 2969, 
of. 902, Las Condes. 
Teléfono +56232038980 

Imelsa Energía 
SpA 

CUMPLE NO CUMPLE Rodrigo 
Moya 
Lorenzini  

rodrigo.moya@ie.cl Sebastian 
Bernstein 

sebastian.bernstein@ie.cl Dirección: Av. España 795, 
Santiago. RM. 
Teléfono +56226893300 

Eléctrica Puntilla 
S.A. 

CUMPLE NO CUMPLE Alejandro 
Gómez 
Vidal 

agomez@electricapuntilla.cl Karen Beltrán 
Cerda 

gerencia.comercial@electricapuntilla.cl Dirección: Orinoco 90 
Torre 1 Piso 11 Las 
Condes 
Teléfono +56225922300 

 

http://www.coordinador.cl/

