
CORRELATIVO DE 04103-24 
Asunto: Solicita respuesta a comunicación DE03374-24 - Plan de Acción por 
EAF 518-2023 - Desconexión forzada de la línea 110 kV Río Toltén – Cunco 
 
 
 
De: Raicit Cristian Guevara Díaz <Raicit.Guevara@coordinador.cl>  
Enviado el: lunes, 12 de agosto de 2024 17:53 
Para: Nector Ariel Aravena Leal <nector.aravena@atlantica.com> 
CC: Juan Carlos Albala Aragon <juan.albala@atlantica.com>; Rodolfo Flores Bravo 
<rodolfo.flores@atlantica.com>; DAOP <daop@coordinador.cl>; Alejandra Domínguez Rivera 
<Alejandra.Dominguez@coordinador.cl> 
Asunto: Solicita respuesta a comunicación DE03374-24 - Plan de Acción por EAF 518-2023 - 
Desconexión forzada de la línea 110 kV Río Toltén - Cunco 
 
Estimado Nector,  
 
Junto con saludar, comunico que será actualizado el seguimiento del plan de acción, 
indicando que se suman nuevas precauciones para el bloqueo la función diferencial 
(bloquear los disparos al interruptor por el block de pruebas y bloquear la función diferencial 
de línea, ya sea, desde el software, o retirando la fibra óptica), sin embargo, dada la 
recomendación del fabricante:  
 
“Siemens recomienda un upgrade parcial de hardware que permite utilizar versiones de 

software con las mejoras a la situación ocurrida durante la intervención inicial que generó 
la apertura indeseada del interruptor” 
 
Solicitamos, nos indique la fecha de compromiso para ejecutar este Upgrade recomendado. 
 
Quedo atenta a su respuesta. 
 
 

 

Raicit Guevara 
Ingeniera Departamento de Análisis de la Operación 
Gerencia Operación 
 
Santiago de Chile 
Tel: +56 2 2424 6429 

www.coordinador.cl 

 

 

 
De: Nector Ariel Aravena Leal <nector.aravena@atlantica.com>  
Enviado el: lunes, 12 de agosto de 2024 17:36 
Para: Raicit Cristian Guevara Díaz <Raicit.Guevara@coordinador.cl> 
CC: Juan Carlos Albala Aragon <juan.albala@atlantica.com>; Rodolfo Flores Bravo 
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<rodolfo.flores@atlantica.com>; DAOP <daop@coordinador.cl>; Alejandra Domínguez Rivera 
<Alejandra.Dominguez@coordinador.cl> 
Asunto: RE: Solicita respuesta a comunicación DE03374-24 - Plan de Acción por EAF 518-2023 - 
Desconexión forzada de la línea 110 kV Río Toltén - Cunco 
 

 
[ CORREO EXTERNO. Solo abra links o adjuntos de remitentes conocidos, no revele 
sus contraseñas]  

Estimada Raicit,  

 

Junto con saludar, informo que se ha dado respuesta a Carta DE03374-24 a través del 
sistema de correspondencia. 

 

De igual forma le adjunto el documento por este medio. 

 

Gracias. 

 

Atte., 
 

Nector Aravena L. 

Asset Manager  

Transmisora Melipeuco S.A. 
––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

 
––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
nector.aravena@atlantica.com 
Camino El Alba 9500 Torre B, Of. 406 
Las Condes - Santiago, Chile. 
Postal Code: 7561160 
Cell: +56 962800316/986263985 
www.atlantica.com 
  
Atlantica Sustainable Infrastructure plc jointly with its subsidiaries (“Atlantica”) inform you that they are the data 

controller regarding your business contact data, with the purpose of (i) maintaining the commercial, 

contractual or collaborative relationships with the company, entity or organization you work for or collaborate 

with, (ii) sending commercial communications relative to Atlantica’s activities of a similar nature to those that 
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justify your relationship, in case your company is a client of Atlantica. For more information on how your 

personal data are processed and on how to exercise your rights of access, rectification, suppression, limitation, 

portability and opposition please visit the following link. 
Any business communication sent by Atlantica is confidential and may be privileged or otherwise protected. If 

you receive such communication by error, we request you to please inform us and delete it immediately from 

your system. You should not copy a business communication or disclose its contents to anyone. Please be 

aware that messages sent to and from Atlantica may be monitored for reasons of security, to protect our 

business, and to ensure compliance with legal and regulatory obligations and our internal policies. Emails are 

not a secure method of communication, they can be intercepted and there is no guarantee that they are error 

free. Anyone who communicates with us by email is taken to understand and accept the above. 
 Eco-Tip: Printing e-mails is usually a waste.  

 

 
De: Raicit Cristian Guevara Díaz <Raicit.Guevara@coordinador.cl> 
Enviado: lunes, 5 de agosto de 2024 18:37 
Para: Juan Carlos Albala Aragon <juan.albala@atlantica.com> 
Cc: DAOP <daop@coordinador.cl>; Alejandra Domínguez Rivera 
<Alejandra.Dominguez@coordinador.cl>; Rodolfo Flores Bravo <rodolfo.flores@atlantica.com> 
Asunto: Solicita respuesta a comunicación DE03374-24 - Plan de Acción por EAF 518-2023 - 
Desconexión forzada de la línea 110 kV Río Toltén - Cunco  
  

═════════════════════════════════ 

═════════════════════════════════ 

 
Señor 
Juan Albala 
Encargado Titular 
Transmisora Melipeuco S.A.  
Presente 
  
  
Me refiero a la comunicación DE03374-24 adjunta, la cual, de acuerdo con los registros de este 
Coordinador, a la fecha no ha sido respondida por su representada, la cual solicitó una extensión 
en el plazo de respuesta hasta el 22 de julio de 2024, el cual fue concedido, y  se encuentra 
actualmente vencido. 
  
Al respecto, solicito a usted remitir los antecedentes allí requeridos antes de las 18:00 horas del 
día 12 de agosto de 2024, con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en el Título 6-7 y, 
en particular, en el Artículo 6-44 de la Norma Técnica de Seguridad y Calidad de Servicio. 
  
Sin perjuicio de lo anterior, resulta pertinente tener en consideración la obligación legal de 
proporcionar y actualizar oportunamente al Coordinador toda la información que éste requiere 
para el cumplimiento de sus funciones, y que la omisión del deber de información podrá ser 

 WARNING: EXTERNAL EMAIL. Exercise caution when opening links or attachments.  
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sancionado por la SEC, conforme lo señalado en el Artículo 72-2 de la Ley General de Servicios 
Eléctricos. 
  
Agradeciendo de antemano su respuesta, la que deberá ser cargada en el Sistema de 
Correspondencia del Coordinador (en respuesta a la comunicación DE03374-24), con el fin de 
disponer de los antecedentes necesarios para proceder con el cierre del Plan de Acción en la 
plataforma que posee la SEC para tales efectos. 
  
Sin otro particular, saluda atentamente a Ud., 
  
  

 

Raicit Guevara 
Ingeniera Departamento de Análisis de la Operación 
Gerencia Operación 
  
Santiago de Chile 
Tel: +56 2 2424 6429 

www.coordinador.cl 
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