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Sefior

Ernesto Huber J.

Director Ejecutivo

Coordinador Eléctrico Nacional

Av. Parque Isidora N°1061, Pudahuel, Parque Industrial ENEA
Santiago

PRESENTE.

REFERENCIA:
De nuestra consideracion:

En respuesta a su carta DE06301-24, en relacidn con la operacién del Sistema de Desprendimiento
Automatico de Carga (SDAC), automatismo propiedad de STM S.A., ocurrida a las 20:06 horas del
dia 02 de agosto de 2024, que provocaron la desconexion de los alimentadores en la SS/EE
Chacabuco, Lo Boza, Quilicura y Pajaritos. sefialamos lo siguiente:

* Anilisis de la causa de las incorrectas medidas de potencia en sus instalaciones de S/E Cerro
Navia, informadas por STM S.A., y ademas observadas en el Sistema SCADA del Coordinador.

Previo a la operacidn incorrecta del automatismo SDAC como tal, y debido a las condiciones de
temporal de rafagas de viento y lluvias en zona central, ocurrié una falla en los servicios auxiliares
de la S/E Cerro Navia que produjo la pérdida de la fuente de alimentacién de corriente continua, lo
cual afecté la calidad de las medidas de potencia en los conversores de medida que utiliza el SDAC,
provocando mediciones erraticas durante un breve periodo de tiempo, en algunos los pafios de la
S/E Cerro Navia.

* Medidas correctivas y/o preventivas orientadas a evitar la ocurrencia del problema en la medida
de potencia aludido, en sus instalaciones de S/E Cerro Navia.

Debido a las multiples contingencias que ocurrieron durante el evento climatico, el personal de la
subestacion Cerro Navia se encontraba atendiendo todas las contingencias. A las 19:48 horas, los
operadores de Transelec detectaron alarmas en el sistema SCADA relacionadas a los servicios
auxiliares y ademas problemas en la telemetria y telecontrol de los pafios de S/E Cerro Navia. Al
investigar se determind que el problema se debié a un bajo nivel de carga en las baterias de los
servicios auxiliares, por lo que se procede a realizar la recuperacién de la alimentacion del sistema
de baterias, normalizando la correcta medida de potencia de los equipos afectados a las 20:34 horas
del 02-08-2024
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¢ Otros antecedentes que su representada considere relevantes en relacion con lo solicitado.

Es preciso sefialar que la pérdida de los servicios auxiliares, por si misma, no perjudica la operacion
de los activos de transmision ni el desempeiio del sistema eléctrico nacional. Si bien el sistema de
medida se encuentra alimentado por este respaldo, las medidas obtenidas por estos equipos no
deben ser utilizadas para el accionamiento de ningln sistema de proteccién o control automatico.

En este caso, para garantizar el correcto funcionamiento del SDAC, propiedad de STM S.A., su
propietaria debid y debe poseer los equipos y adecuaciones de disefio necesarias, para garantizar
un minimo de confiabilidad aceptable, que permita asegurar la seguridad de la red y que cuya
operacion, siendo parte del sistema de transmisidn, no vaya en desmedro de la operacién de este.
Cabe destacar que, en caso de existir dicha afectacion, la responsabilidad es completamente
atribuible al propietario del sistema de control automatico (SDAC) que generd la afectacion, que en
este caso habria sido causada por una deficiencia en el disefio que sugerimos corregir a la brevedad
posible.

Sin otro particular, saludan atentamente a usted

TRANSELECS.A.,

X/M

Maria José Reveco
Gerente Gestion de Redes
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