
 
 
N° 1562097      Santiago, 16 de diciembre de 2024 
 
Señora 
Gretchen Zbinden V. 
Subgerenta de Análisis y Soporte Operacional. 
Coordinador Eléctrico Nacional. 

PRESENTE  
REF.: Carta CEN DE 05741-24 

 
Falla en línea 110 kV Toltén-Cunco. 

 
Con atención a la carta citada en la referencia, pasamos a responder las siguientes 
solicitudes: 

   
1. Resultados de la investigación tendiente a determinar las causas por las cuales 

el sistema de protección N°2 del paño H1 de S/E Cunco no obtuvo registros de 
este evento. En caso de no haber finalizado, se solicita el envío de un cronograma 
de trabajo con fechas definidas tendiente a su ejecución. 
 
Respuesta: 
El fabricante recomienda realizar pruebas de disparo sobre el relé de protección, ya 
que de acuerdo con los antecedentes que les fueron enviados, no identificaron las 
causas del por qué este dispositivo no guardó registros de su operación. 
Sistema de Transmisión del Sur S.A. realizará pruebas de protocolo sobre el relé 
sistema 2 paño H1 de S/E Cunco antes del 31 de enero de 2024. 

 

2. Cronograma de trabajo, con fechas definidas, tendiente a la ejecución de pruebas 
sobre los sistemas de protección N°1 y N°2 del paño H1 de S/E Cunco, de acuerdo 
con la acción correctiva de corto plazo señalada en su Informe de Falla de 5 días 

 
Respuesta: 
Sistema de Transmisión del Sur S.A. realizará pruebas de protocolo sobre estos relés 
de protección antes del 31 de enero de 2024. 

 

3. Otros antecedentes que su representada considere relevantes en relación con lo 
solicitado. 
 
Respuesta: 
No hay otros antecedentes que agregar. 
 

Sin otro particular, le saluda atentamente, 
 
Sistema de Transmisión del Sur S.A. 
 
 
 
 
Kandinsky Dintrans P. 
Encargado Suplente 
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