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Gretchen Zbinden V.
Subgerenta Analisis y Soporte Operacional.
Coordinador Eléctrico Nacional.
PRESENTE

EF.: DE 06518-24

Sefiora Subgerenta Analisis y Soporte Operacional
Coordinador Eléctrico Nacional:

Con atencién a lo solicitado en vuestra carta por evento de la referencia, es que pasamos a
responder las consultas que se indican.

1. Considerando la determinacién del fendmeno fisico como “Origen No
Determinado”, la entrega de resultados de los analisis posteriores a la falla
que permitan dilucidar la posible causa raiz de su origen, junto con sus
respectivos respaldos y eventuales medidas correctivas para evitar su
repeticion.

Respuesta:

Sistema de transmision del sur S.A. envia informe con los resultados de la
investigacion en anexo N°1.

2. Mantenimientos realizados a la instalacion afectada por este evento (barra de 23 kV
de S/E Calbuco) durante los ultimos 24 meses.

Respuesta:

En anexo N°2 informacion solicitada respecto a los mantenimientos asociados a la
barra de 23 kV de los ultimos 24 meses.

3. Cronograma de trabajo, con fechas definidas, tendiente a corregir la estampa de
tiempo de las protecciones de los pafios ET1, E1 y E2 de S/E Calbuco, a la Hora
Oficial indicada en la NTSyCS, de acuerdo con la accion correctiva de corto plazo
indicada en el Informe de Falla de 5 dias.

Respuesta:

Sistema de transmision del sur compromete a regularizar actualizacion, como fecha
de cumplimiento 17/01/2025.
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4. Otros antecedentes que Sistema de Transmision del Sur S.A. considere relevantes
en relacion con lo solicitado.

Respuesta:

No existen otros antecedentes que agregar.
Sin otro particular, le saluda atentamente,

Sistema de Transmision del Sur S.A.

Patricio Castillo Aviles
Jefe Zonal de Mantenimiento



