i. COORDINADOR

Santiago, 24 de diciembre de 2024
DE 06845-24

Seior

Jimmy Gonzalez

Encargado Titular

Inacal S.A.

Presente
Ref.: Desconexion forzada de la linea 110
kV Ligcau - Alto Norte.

De mi consideracion:

Me refiero a la desconexién forzada de la linea 110 kV Ligcau - Alto Norte, ocurrida a las
11:02 horas del dia 22 de noviembre de 2024, en la cual resultaron afectados consumos de
su representada.

Al respecto, con el objetivo de aclarar debidamente las causas y consecuencias del evento
en cuestion, en conformidad con lo que establece el Titulo 6-7, y en particular, el Articulo 6-
44 de la Norma Técnica de Seguridad y Calidad de Servicio (NTSyCS), y en virtud de las
modificaciones aplicadas al proceso de los Estudios para Analisis de Falla, instruidas por la
Superintendencia de Electricidad y Combustibles mediante las Resoluciones Exentas
N°30989-2019 y N°30891-2019, solicito a usted remitir a este Coordinador antes de las
18:00 horas del dia 02 de enero de 2025, lo siguiente:

e Detalle pormenorizado de los consumos afectados en S/E Inacesa.

e Cronologia de eventos y acciones orientadas a la reposicion del servicio vy
normalizacién de las instalaciones de su representada.

o Registros oscilograficos y de eventos de las protecciones eventualmente operadas en
instalaciones de su propiedad.

o Ajustes de los dispositivos de proteccidn y control asociados a las instalaciones de su
representada, involucradas en el evento en cuestion.

¢ Analisis del comportamiento de las protecciones eventualmente operadas en funcion
de sus registros y ajustes.

e Eventuales acciones correctivas y/o preventivas adoptadas.

¢ Motivos que propiciaron la no entrega de la informacion citada en las vifietas anteriores
en tiempo y forma, junto con las acciones que su representada realizara para evitar una
nueva ocurrencia de omisién de dichos antecedentes.

e Otros antecedentes que Inacal S.A. considere relevantes en relacién con lo solicitado.

Se hace presente a usted que, de acuerdo con lo establecido en el Titulo 6-7 de la NTSyCS,
a mas tardar 48 horas y 5 dias habiles después de ocurrida una falla en el SEN con
afectacion de suministro a clientes finales, se deben enviar los respectivos informes de falla,
con el grado de detalle que corresponda a cada caso, asociados al evento de la referencia.

Para el caso del evento indicado, su representada no envio a este Coordinador los Informes
de Falla de 48 horas y de 5 dias respectivos. En consecuencia, agradeceré a usted
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regularizar la situacion de dichos informes, ingresando los antecedentes respectivos
mediante el sistema dispuesto para tales efectos (sistema NeoMante de la pagina web del
Coordinador), y adoptar las medidas pertinentes para asegurar que los Informes de Falla
de su representada sean enviados dentro de los plazos definidos por la NTSyCS, evitando
la repeticion de lo ocurrido en esta ocasion.

Para facilitar el desarrollo de los informes de falla, este Coordinador mantiene publicada
documentacién de apoyo en su sitio web, disponible mediante el siguiente enlace:
https://www.coordinador.cl/operacion/documentos/estudios-operacionales/estudios-de-
analisis-de-falla/quia-tecnica-elaboracion-de-informes-de-falla-por-parte-de-los-
coordinados/. Junto con la guia técnica para la elaboracion de informes de falla, se
encuentran disponibles las Resoluciones Exentas N°30989-2019 y N°30891-2019, que
fueron divulgadas a las empresas coordinadas mediante carta DE 06498-19, con el
propésito de ajustar los procesos internos de elaboracion de dichos informes y proporcionar
los antecedentes necesarios para eventos que ocurran en el Sistema Eléctrico Nacional.

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud., ‘
Grateten Zbinden V.

Subgerenta de Analisis y Soporte Operacional
Coordinador Eléctrico Nacional

c.c.:
Sr. Oscar Rojas Mufioz - Encargado Suplente Inacal S.A.
JGM/adr
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