
GTX-CEN-2025-010 
Valparaíso, jueves 20 de febrero de 2025 

Señor 
Rodrigo Espinoza V. 
Gerente de Operación 
Coordinador Eléctrico Nacional 
Presente 

 
 

Ref.: DE00926 de fecha 11 de febrero de 2025 

De nuestra consideración, 

En respuesta la carta DE00926 de fecha 11 de febrero del 2025, referente al cumplimiento 
de disponibilidad de las señales Sistema de Información de Tiempo Real (SITR), y en 
relación con su solicitud sobre el progreso de los trabajos de normalización de las señales 
SITR, hemos logrado una mejora significativa en los índices desde el primer plan 
presentado. 

Sin embargo, hemos seguido encontrando algunos problemas en los datos que recibimos 
de campo, lo que ha resultado en una disminución en el índice de disponibilidad. 

 
En este momento, estamos realizando y planificando las correcciones necesarias en las 
instalaciones afectadas. Estas actividades incluyen inspecciones detalladas, ajustes en 
temas de telecomunicaciones y, en ciertos casos, proyectos especiales que requieren 
atención personalizada. 

 
Para formalizar un nuevo plan de corrección en base a los inconvenientes detectados, 
adjuntamos un cuadro informativo con los detalles sobre el plan de normalización de 
señales SITR. 

 



 
Cabe mencionar que seguimos con revisiones periódicas en conjunto con el área SCADA 
del Coordinador, con el propósito de seguir optimizando el cumplimiento de los índices. 

 
Es importante señalar que los tiempos mencionados también dependen de la 
disponibilidad de las correcciones que pudieran ser necesarias en la Base de Datos SCADA 
del CEN, lo que podría influir en los plazos establecidos. 

 
Quedamos atentos a cualquier consulta o comentario adicional. 
Sin otro particular, le saluda cordialmente, 

 
 
 

Jaime Acevedo Salinas. 
Encargado Titular 
Chilquinta Transmisión S.A. 
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