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Santiago, 04 de marzo de 2025. 

DE 01290-25 

Señor 
Encargado 
Empresa Coordinada 
Presente 

Ref.: Publicación Índices de Indisponibilidad de 
Generación y Transmisión de enero 2025. 

Sr. Encargado: 

Me refiero a los Índices de Indisponibilidad de Generación y Transmisión de las instalaciones 
del SEN, según lo establecido en la “Norma Técnica de Seguridad y Calidad de Servicio” 
(NTSyCS) y el “Anexo Técnico: Informe Calidad de Suministro y Calidad de Producto”. 

Al respecto, informo a usted que los resultados correspondientes al mes de enero 2025 se 
encuentran disponibles para observaciones, en la página web del Coordinador 
www.coordinador.cl, bajo el título “Mercado”, sección “Informes y Estudios”, ficha “Índices de 
Desempeño”, agrupador “Calidad de Suministro, Índices de Indisponibilidad”, año “2025”, mes 
“enero”. 

En el caso de existir observaciones, agradecería enviarlas a más tardar, el 14 de marzo de 
2025 a través de la plataforma para observaciones, correspondiente a los procesos “Índices 
de Indisponibilidad de Generación ene25” o “Índices de Indisponibilidad de Transmisión ene25” 
según corresponda, disponible en el siguiente enlace:  
https://plataformamercado.coordinador.cl/observaciones/observaciones 

Finalmente, comunico a usted que se han dejado disponibles las respuestas a las 
observaciones recibidas a los cálculos del mes anterior en la plataforma antes indicada.  

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud., 

Manuel Gatica D. 
Jefe del Departamento de Transferencias 

de Potencia y Cargos de Transmisión 
Coordinador Eléctrico Nacional 

JVF/YCL 
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